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1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1 Отделение дневного пребывания (в дальнейшем-Отделение) является 
структурным подразделением Муниципального учреждения «Комплексный 
центр социального обслуживания населения» Агаповского муниципального 
района Челябинской области (далее — МУ «Комплексный центр»)

1.2. Отделение дневного пребывания (далее именуются - социальные 
услуги в полустационарной форме) является поставщиками социальных услуг 
в Челябинской области гражданам Российской Федерации, иностранным 
гражданам и лицам без гражданства, проживающим на территории 
Челябинской области, беженцам, которые признаны нуждающимися в 
социальном обслуживании в полустационарной форме (далее именуются - 
граждане).

1.3. Результатом предоставления социальных услуг в полустационарной 
форме является улучшение условий жизнедеятельности получателя 
социальных услуг и (или) расширение его возможностей самостоятельно 
обеспечивать свои основные жизненные потребности.

1.4. Социальное обслуживание в полустационарной форме включает в 
себя предоставление социальных услуг гражданам, признанным 
нуждающимися в социальном обслуживании, в соответствии со следующими 
нормативно-правовыми актами:

1) Конституция Российской Федерации от 12.12.1993;
2) Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об основах социального 

обслуживания граждан в Российской Федерации»;
3) Федеральный закон от 02.05.2006 №59-ФЗ «О порядке рассмотрения 

обращений граждан Российской Федерации»;
4) Федеральный закон от 24.11.1995 №181-ФЗ «О социальной защите 

инвалидов в Российской Федерации»;
5) Федеральный закон от 24.10.1997 №134-Ф3 «О прожиточном 

минимуме в Российской Федерации»;
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6) Федеральный закон от 27.02.2006 №152 «О персональных данных»;
7) Постановление Правительства Российской Федерации от 24.11.2014 

№1236 «Об утверждении примерного перечня социальных услуг по видам 
социальных услуг»;

8) Постановление Правительства Российской Федерации от 18.10.2014 
№1075 «Об утверждении правил отделения среднедушевого дохода для 
предоставления социальных услуг бесплатно»;

9) Приказ Министерства труда и социальной защиты Российской 
Федерации от 30.07.2014 №500н «Об утверждении рекомендаций по 
определению индивидуальной потребности в социальных услугах 
получателей социальных услуг»;

10) Закон Челябинской области от 23.10.2014 №35-30 «Об организации 
социального обслуживания граждан Челябинской области»;

11) Закон Челябинской области от 28.04.2005 №378-30 «об установлении 
величины прожиточного минимума в Челябинской области»;

12) Постановление Правительства Челябинской области от 31.10.2014 
№582-П «Об утверждении норм питания получателей социальных услуг i 
организациях социального обслуживания, находящихся в веденш 
Челябинской области»;

13) постановление Правительства Челябинской области от 21.10.20Р 
№546-П «Об утверждении порядков предоставления социальных услуг»;

1.5. Руководство текущей деятельности отделения осуществляв 
заведующий отделением, назначаемый на должность приказом директор 
учреждения.

2. Порядок обращения за получением социальных услуг 
в полустационарной форме в условиях дневного пребывания

2.1. Социальные услуги в полустационарной форме предоставляютс 
гражданам при наличии обстоятельств, ухудшающих и способных ухудшш 
условия их жизнедеятельности.
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2.2. К обстоятельствам, ухудшающим или способным ухудшить у слов! 
жизнедеятельности граждан, при которых предоставляются социальнь CJIeJ 
услуги в полустационарной форме, относятся:

-достижение возраста женщинами - 55 лет, мужчинами - 60 лет ил 
наличие инвалидности;

-наличие в индивидуальной программе реабилитации или абилитащ 
инвалида, выданной федеральными государственными учреждения!* 
медико-социальной экспертизы, мероприятий по социальной реабилитац]^^^^ 
или абилитации; выпо-

-наличие в составе семьи члена семьи, полностью или частич1олУн
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утратившего способность либо возможность осуществлять самообслуживание 
и (или) самостоятельно передвигаться, обеспечивать основные жизненные 
потребности в силу заболевания, травмы, возраста или наличия инвалидности 
(при предоставлении услуг по обучению членов семьи основам медико­
психологических и социально-медицинских знаний для проведения 
реабилитационных мероприятий в домашних условиях и навыкам общего 
ухода);

-наличие внутрисемейного конфликта, в том числе с лицами с 
наркотической или алкогольной зависимостью, лицами, имеющими 
пристрастие к азартным играм, лицами, страдающими психическими! 
расстройствами, наличие насилия в семье (при предоставлении социально­
психологических услуг).

-частичная утрата способности либо возможности осуществлять 
самообслуживание и (или) самостоятельно передвигаться, обеспечивать 
основные жизненные потребности в силу заболевания, травмы, возраста.

2.3.Основанием для рассмотрения вопроса о предоставлении социального 
обслуживания является поданное в письменной или электронной форме 
заявление гражданина или его законного представителя о предоставлении 
социального обслуживания либо обращение в его интересах иных граждан, 
обращение государственных органов, органов местного самоуправления, 
общественных объединений непосредственно в уполномоченный орган 
местного самоуправления по месту жительства (далее именуется - 
уполномоченный орган) либо переданные заявление или обращение в рамках 
межведомственного взаимодействия.

2.4. Граждане, принимаемые на социальное обслуживание в 
полустационарной форме, должны быть ознакомлены бесплатно в доступной 
форме с информацией о своих правах и обязанностях, видах социальных 
услуг, сроках, порядке и об условиях их предоставления, о тарифах на услуги 
и об их стоимости для получения социальных услуг , о возможности 
получения этих услуг бесплатно.

2.5. Получателям социальных услуг предоставляются отделением 
следующие услуги:

1) социально-бытовые:
-организация досуга и отдыха;
-предоставление питания;
-предоставление автомобильного транспорта и сопровождающегс 

персонала.
2) социально-медицинские:
-оказание медицинской помощи в соответствии с имеющимися 

лицензиями на осуществление медицинской деятельности, в том числе 
выполнение процедур, связанных с наблюдением за состоянием зд:г:вг- 
получателей социальных услуг;
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-консультирование по социально-медицинским вопросам;
-проведение занятий по адаптивной физической культуре;
-проведение мероприятий, направленных на формирование здорового 

образа жизни (санитарно-просветительская работа).
3) социально-психологические:
-социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам 

внутрисемейных отношений:
-социально-психологический патронаж
4) социально-правовые:
-консультирование по содн^дънэ-правовым вопросам;
5) услуги в целях повышения* коммуникативного потенциала 

получателей социальных услуг, имеющих ограничения 
жизнедеятельности:

-обучение инвалидов (детей —и д а м )  ■ их членов семьи пользованию 
средствам ухода и техническими средстшма реабилитации?

-обучение практическим общего ухода за тяжелобольными
получателями социальных услуг, и и р и и и в  социальных услуг, имеющим 
ограничения жизнедеятельности, атом числе летыиншвалидами;

-проведение him i и iiii pi irfin■■ i 11 мероприятий в сфере
социального обслуживания:

-обучение навыкам поведения в быту и о б щ ес тк я аа  местах,
-оказание помощи в обучении навыкам компыотермой гр— итюг т .

-Ч Г

2.6. Спорные вопросы, возникающие между специаяистмм1 m i  и м и и 
получателями социальных услуг, в том числе связанные с отказом в принятии 
гражданина на социальное обслуживание или снятие с обслуживания, 
разрешаются в установленном судебном порядке.

2.7. Срок предоставления социальных услуг з полу стационарной форме в 
условиях дневного пребывания соответствует длительности заезда 
предусмотренному индивидуальной программой предоставления социальных 
услуг, и договором о предоставлении социальных услуг. Продолжительность 
одной смены составляет 10 рабочих дней. График заездов утверждается 
ежегодно.

3. Оплата предоставления социальных услуг 
в полустационарной форме в условиях дневного пребывания

3.1. Социальные услуги предоставляются бесплатно, за частичную и 
полную плату.

3.2. Социальные услуги предоставляются бесплатно: 
несовершеннолетним;
лицам, пострадавшим в результате чрезвычайных ситуаций,

вооруженных межнациональных (межэтнических) конфликтов; 
ветеранам и инвалидам Великой Отечественной войны;



бывшим несовершеннолетним узникам концлагерей, гетто, других мест 
принудительного содержания, созданных фашистами и их союзниками в 
период Второй мировой войны;

членам семей погибших (умерших) инвалидов Великой Отечественной 
войны, участников Великой Отечественной войны;

в случае если на дату обращения среднедушевой доход получателя 
социальных услуг, рассчитанный в соответствии с нормативными правовыми 
актами Российской Федерации, ниже или равен двукратной величине 
прожиточного минимума, установленной в Челябинской области для 
основных социально-демографических групп населения.

лицам, находящимся под диспансерным наблюдением врача-психиатра.
3.3. Получателям социальных услуг, не отнесенным к категориям 

граждан, которым социальные услуги предоставляются бесплатно, 
социальные услуги, предусмотренные стандартом социальных услуг, 
предоставляемых в полустационарной форме в условиях дневного 
пребывания, предоставляются поставщиками социальных услуг за частичную 
или полную плату.

Размер ежемесячной платы за предоставление социальных услуг, за 
исключением граждан, которым социальные услуги предоставляются 
бесплатно, рассчитывается на основе тарифов на социальные услуги, но не 
может превышать пятидесяти процентов разницы между величиной 
среднедушевого дохода получателя социальной услуги и двукратно й 
величиной прожиточного минимума, установленной в Челябинской области 
для основных социально-демографических групп населения.

Размер платы за предоставление социальных услуг является 
существенным условием договора о предоставлении социальных услуг, 
заключаемого между получателем социальных услуг (его законным 
представителем) и поставщиком социальных услуг.

3.4. Предоставление социальных услуг, не предусмотренных перечнем 
социальных услуг, утвержденным Законом Челябинской области от 23 
октября 2014 года N 36-30 "Об организации социального обслуживания 
граждан в Челябинской области", или сверх объема, утвержденного 
стандартом предоставления социальных услуг в полустационарной форме
ттовиях дневного пребывания, осуществляется за полную оплату.

3.5. Порядок взимания платы за предоставление социальных усл> т 
ьнавливается договором о предоставлении социальных услуг.

4. Прекращение предоставления социальных услуг 
з полустационарной форме в условиях дневного пребывай и я

Получатель социальных услуг (его законный представ тгтеоь» ьтгаас 
от социального обслуживания в полустационаг тот 

невного пребывания. Отказ оформляется в письмо--: '  т : : * :  я 
тдивидуальную программу предоставления сс о  : во  - о  вг -



4.2. Прекращение предоставления социальных услуг производится в 
следующих случаях:

по личному заявлению получателя социальных услуг; 
при окончании срока предоставления социальных услуг в соответствии с 

индивидуальной программой и (или) по истечении срока договора о 
предоставлении социальных услуг;

при нарушении гражданином (его представителем) условий 
заключенного договора о социальном обслуживании в порядке, 
установленном договором;

при грубом нарушении (более 2 раз за период пребывания в организации, 
предоставляющей социальные услуги) йравил внутреннего распорядка;

в случае прекращения обстоятельств, на основании которых гражданин 
был признан нуждающимся в социальном обслуживании;

при наличии медицинских противопоказаний к обслуживанию.

5. Контроль за предоставлением социальных услуг 
в полустационарной форме в условиях дневного пребывания

5.1. Контроль за предоставлением социальных услуг, предоставляемых в

соответствии с действующим законодательством. S3
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